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Acerca del 10° Congreso Virtual Internacional en
Calidad vy Seguridad del Paciente

Se cumplen diez ailos de realizacién ininterrumpida convocando a participantes provenientes de la mayoria de
paises de habla hispana en el mundo, realizado de manera virtual a través de internet y favoreciendo el
intercambio de conceptos, experiencias y el compartiendo recursos para el desarrollo de los procesos de
mejora. Combina las exposiciones de expertos internacionales con la disposicion de recursos y la presentacion
de experiencias y metodologias para la mejora de la calidad y la seguridad del paciente, los ponentes
provienen de gobiernos e instituciones de mas de 13 paises, asi como pacientes ilustrados y destacados en sus
areas de desempefio. Es reconocido como el evento de su tipo mds importante en el mundo de habla hispana

Proposito y planteamiento

El tema del Congreso en este afo es "En la ruta hacia la calidad y la seguridad del paciente 2.0”, en el cual se

presentara ademas de la actualidad existente, los nuevos procesos y métodos para modernizar y actualizar los
procesos de mejoramiento a las nuevas caracteristicas que exige este siglo XXI

LA INSCRIPCION EN EL PAQUETE CONGRESO INCLUYE LAS DOS ACTIVIDADES PRE-CONGRESO
Y EL 10° CONGRESO VIRTUAL INTERNACIONAL, SI SE INSCRIBE HASTA EL 23 DE FEBRERO,
FECHA DE INICIO DEL CURSO PRE-CONGRESO, RECIBIRA UN DESCUENTO DEL 20% SOBRE LA
TARIFA NORMAL

Descripcion del Congreso

Esta, su version 2.0, tendrd, ademads, dos actividades pre-congreso:

e  ACTIVIDAD PRE-CONGRESO 1: Participacion en la fase colaborativa y prdctica del congreso: Observatorio,
Wiki-libro e investigacion (Encuesta) en la cual estardn incluidos todos quienes se inscriban al 10° Paquete
Congreso.

e  ACTIVIDAD PRE-CONGRESO 2: Curso Pre-Congreso: inicia el jueves 23 de febrero y termina el 14 de marzo
de 2024, para quienes adquieran el Paquete Congreso (también puede ser adquirido unicamente el Curso Pre
-Congreso)

ver10° Congr €SO0, tercer componente, principal y final de esta décima edicion: del 25 de abril al 30 de

mayo de 2024, para quienes adquieran el Paquete Congreso ((también puede ser adquirido tunicamente el
Congreso)
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e  Responsables de procesos de calidad y/o seguridad del paciente

e  Profesionales que participan de los procesos y/o que desean ofrecer calidad y seguridad a sus
pacientes.

e  Gestores a los diferentes niveles del sistema de salud que desean una clara vision de la utilidad y la
incorporacion de estos procesos en el momento actual.

e  Profesionales o trabajadores de la salud interesados en mejorar sus conocimientos acerca de los pro-

cesos de calidad y seguridad -
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Programacion

La primera actividad pre-congreso estd dirigida a la comunidad de los participantes que se ha reunido alrededor del Congreso en afios anteriores y a
quienes deseen sumarse a ella, en donde avanzamos hacia ofrecer participacién en las actividades finales de preparacion del Congreso 2024, recibir
los nuevos materiales, aportar sus opiniones y recibir un reconocimiento por dicha participacion .

El objetivo de este componente es incrementar la capacidad prdctica de nuestra comunidad de desarrollar procesos de calidad y mejoramiento mds
efectivos, eficientes y acordes con las exigencias de la época actual

PRIMERA ACTIVIDAD PRE-CONGRESO: PARTICIPACION EN LA FASE FINAL PREPARATORIA DEL CONGRESO

* En la biblioteca virtual se apertura el acceso a la seleccién de las mejores publicaciones sobre calidad y
seguridad del paciente que aparecen mes a mes, quienes estén inscritos podran visualizar y descargar las
publicaciones seleccionadas

* Se abre el acceso a los participantes inscritos para visualizar e incorporar sus aportes para el Wiki Libro
"Calidad y Seguridad del Paciente en este siglo XXI", el primer libro se entregara a quienes se hayan inscrito en
el Paquete 10° Congreso

* En el Observatorio: se inicia la publicacién de la Newsletter trimestral, cuya suscripcién por todo el afo 2024
esta incluida para quienes se hayan inscrito en el “Paquete 10° Congreso”

*En la Plataforma virtual se abre un acceso para presentar la metodologia y recibir los aportes y opiniones
acerca de la edicidn 2024 de la encuesta “Qué ocurrié en 2024 n la Calidad y la Seguridad del Paciente”

A quienes se hayan inscrito en el “Paquete 10° Congreso se les entregard certificacion y
reconocimiento por su participacion

seGUNDA AcTIVIDAD: CURSO PRE-CONGRESO: "Curso Virtual Teorico Practico en diseio,
Operativizacion y Gestion de Indicadores de Calidad y Seguridad del Paciente"

Esta actividad es tedrico-practica con talleres virtuales y retroalimentacidn personalizada, inicia el jueves 22 de febrero y termina el 14 de marzo
de 2024 y consta de cuatro médulos asi:
Moédulo 1: Homologacion de los participantes en conceptos en relacion con Indicadores de Calidad y Seguridad del Paciente
Maédulo 2: Taller Virtual sobre "Disefio e Implementacién de los Indicadores™
Modulo 3: Taller Virtual sobre "Operativizacion e Implementacion de los Indicadores”
Médulo 4: Gestiéon y Retroalimentacion de los Indicadores

10° CONGRESO VIRTUAL INTERNACIONAL EN CALIDAD Y SEGURIDAD SEL PACIENTE

Es la actividad central y se realizara del 25 de abril al 30 de mayo de 2024, contara componentes de mas de 8 paises y participantes de
Latinoamérica Espafia y otros paises de habla hispana, se dictara totalmente en espafiol y los ponentes todos son de nivel internacional
constara de seis videoconferencias sincrénicas (también se podra acceder a las grabaciones) asi:

* Primera sesion: "El estado actual de la Calidad y la Seguridad del | * Cuarta sesion: "Experiencias, lecciones y aprendizajes en el
Paciente" mejoramiento"

* Segunda sesion: "Elementos innovadores en los procesos de | * Quinta sesidn: "Los pacientes y los profesionales en los procesos de
mejoramiento” mejora"

* Tercera sesion: "Herramientas para la mejora de la Calidad y la | * Sesion sexta y final: "Proyecciones hacia el futuro inmediato en la
Seguridad del Paciente" Calidad y la Seguridad del Paciente"
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Curso Pre-Congreso

www.seminariovirtualinternacional.info
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